Zalacznik nr 15

UMOWA powierzenia przetwarzania danych osobowych (zwana dalej Umowa)
zawartaw dnit .....ooeereeiiieieennns pomiedzy:
Spotdzielnig Mieszkaniowa Pojezierze w Olsztynie siedzibg w Olsztynie, zarejestrowang w KRS pod
numerem 0000026607, posiadajgcg numer NIP 7390203848 oraz numer REGON 000487798,
reprezentowang przez:

1. Andrzeja Mroza - z-ce prezesa ds. technicznych
2. Agnieszke Fiedorowicz- Pelnomocnik Zarzadu

zwang dalej Zleceniodawcag,
a

zwanglym dalej Zleceniobiorca

§1

Definicje

1. Podmiot przetwarzajgcy — podmiot, ktéremu powierzono przetwarzanie danych osobowych na mocy
umowy powierzenia przetwarzania danych zawartej ze Zleceniodawcg, zwany takze Zleceniobiorca,

2. Administrator - organ, jednostka organizacyjna, podmiot lub osoba, decydujgce o celach i érodkach
przetwarzania danych osobowych, zwany takze Zleceniodawca,

3. Zbiér danych - kazdy posiadajgcy strukture zestaw danych o charakterze oscbowym, dostepnych
wedlug okre$lonych kryteridw, niezaleznie od tego, czy zestaw ten jest rozproszony lub podzielony
funkcjonalnie,

4. Przetwarzanie danych - jakiekolwiek operacje wykonywane na danych osobowych, takie jak
zbieranie, utrwalanie, przechowywanie, opracowywanie, zmienianie, udostepnianie i usuwanie,
a zwlaszcza te, ktore wykonuje sie w systemach informatycznych,

5. Rozporzadzenie- Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych oscbowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogo6lne
rozporzadzenie o ochronie danych},

7.Uzytkownik lokalu- osoba, ktéra posiada nastepujacy tytut prawny do lokalu znajdujgcego sie
w zasobach Zleceniodawcy: spoldzielcze prawo do lokalu (wlasnosciowe Ilub lokatorskie), prawo
odrebnej wlasnosci lokalu, umowe najmu zawartg ze Spéidzielnig. Uzytkownikiem lokalu jest rowniez
osoba zajmujaca lokal bez tytulu prawnego lub na podstawie wyroku eksmisyjnego.

§2
Przedmiot Umowy, cel, charakter i zakres

Przedmiotem umowy jest powierzenie przez Zleceniodawce danych osobowych do przetwarzania przez
Zleceniobiorce.

Celem powierzenia jest:

Przeprowadzenie wymiany urzadzen (podzielnikéw ciepta, wodomierzy i cieplomierzy) oraz
dostarczanie odczytéw wodomierzy i rozliczen kosztoéw ciepta.

Powyzsze jest realizowane na podstawie umowy o montaz dedykowanego systemu pomiaru, przesytu
i przetwarzania danych zwigzanych z mediami z dnia............... oraz umowy rozliczeniowej z dnia

([ . Stronalz4



Zalacznik nr 13

Charakter przewarzania danych: przetwarzanie danych osobowych bedzie dokonywane w formie
papierowej i cyfrowej, przy wykorzystaniu systeméw informatycznych.

Przesylamy dane osobowe 16 416 0s6b w pliku spakowanym i zabezpieczonym silnym hastem. Dane
obejmujg :

a) Imieinazwisko uzytkownika lokalu,

b) Adres zasobu,

¢) Adres korespondencyjny,

d) Symbol punktu w systemie ZS! UniSoft,
e) Nrtelefonu uzytkownika lokalu,

f) Adres email uzytkownika lokalu.

§3

Czas trwania

Podmiot przetwarzajgcy uprawniony jest do przetwarzania powierzonych danych przez czas
obowigzywania (realizacji) uméw, o ktérych mowa w § 2 ust. 2 tj. do czasu zrealizowania celu.

W terminie 7 dni od zakonczenia obowigzywania (realizacji) uméw , o ktdrych mowa w § 2 ust. 2,
Podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest do usunigcia powierzonych danych, ze wszystkich no$nikow,
programéw i aplikacji (w tym réwniez kopii), chyba, ze obowiazek ich dalszego przetwarzania wynika z
odrebnych przepiséw prawa.

§4

Obowigzki i prawa

Zleceniobiorca zobowigzuje sie wspdipracowac ze Zleceniodawca w zakresie udzielania odpowiedzi
na zadania osoby, ktérej dane dotycza, opisane w rozdziale Il Rozporzadzenia (w szczegélnosci
informowanie i przejrzysta komunikacja, dostep do danych, obowigzek informacyjny, prawo dostepu,
prawo do sprostowania danych, usunigcia danych, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych,
prawo sprzeciwu, zautomatyzowane podejmowanie decyzji).

Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ do pomocy Zleceniodawcy w wywigzaniu sig z obowigzkéw
okreslonych w art. 32-36 Rozporzadzenia (w szczegélnosci dla bezpieczenstwa przetwarzania,
zgtaszania naruszenia ochrony danych osobowych organowi nadzorczemu, zawiadamiania osoby,
ktérej dane dotycza, o naruszeniu ochrony danych osobowych, przeprowadzania oceny skutkéw dla
ochrony danych osobowych, konsultacji z organem nadzorczym).

Zleceniobiorca zobowiagzuje sie do udostepnienia Zleceniodawcy wszelkich informacji niezbgdnych do
wykazania spelnienia obowigzkéw spoczywajacych na Zleceniobiorcy oraz umozliwi Zleceniodawcy lub
audytorowi upowaznionemu przez Zieceniodawce przeprowadzanie audytow, w tym inspekcji,
wspdlpracujac przy dziataniach sprawdzajacych i naprawczych.

§5
Zgtaszanie incydentéw

Zleceniobiorca zobowiazuije sie, po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych, do zgloszenia
tego Zleceniodawcy w ciggu 24 godzin od zaistnienia naruszenia.

Informacja przekazana Zleceniodawcy powinna zawiera¢ co najmniej:

opis charakteru naruszenia oraz - o ile to mozliwe - wskazanie kategorii i przyblizonej liczby osob,
ktérych dane zostaly naruszone i ilo$cifrodzaju danych, ktorych naruszenie dotyczy,

opis mozliwych konsekwencji naruszenia,

opis zastosowanych lub proponowanych do zastosowania przez Zleceniobiorce srodkéw w celu
zaradzenia naruszeniu, w tym minimalizacji jego negatywnych skutkow.

§6

Dalsze powierzenie danych do przetwarzania
Zleceniobiorca moze powierzy¢ dane osobowe objete niniejsza Umowq do dalszego przetwarzania

podwykonawcom jedynie w celu wykonania umoéw, o ktdrych mowa w § 2 ust. 2 po uzyskaniu uprzedniej
pisemnej zgody Zleceniodawcy.
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Podwykonawca winien spetnia¢ te same gwarancje i obowiazki jakie zostaly nalozone na Zleceniobiorce
w niniejszej Umowie.

Zleceniobiorca ponosi peing odpowiedzialno$¢ wobec Zleceniodawcy za niewywigzanie sie ze
spoczywajacych na podwykonawcy obowigzkéw wynikajacych z niniejszej Umowy.

§7
Deklarowane $rodki techniczne i organizacyjne

Zleceniobiorca gwarantuje, ze kazda osoba realizujgca Umowe zobowigze sie do bezterminowego
zapewnienia poufno$ci danych osobowych przetwarzanych w zwiazku z wykonywaniem Umowy, a w
szczegoinosci do tego, ze nie bedzie przekazywac¢, ujawnia¢ i udostepnia¢ tych danych osobom
nieuprawnionym. Jednoczesnie kazda osoba realizujgca Umowe zobowigzana jest do zachowania w
tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych osobowych.
Zleceniobiorca deklaruje stosowanie $rodkéw technicznych i organizacyjnych okreslonych w art. 32
Rozporzadzenia, jako adekwatnych do zidentyfikowanego ryzyka naruszenia praw lub wolnosci
powierzonych danych osobowych, a w szczegbinoéci:
a. zdolnos¢ do ciaglego zapewnienia poufnosci, integralnosci, dostepnosci i odpornosci systeméw
i ustug przetwarzania;
b. zdolno$¢ do szybkiego przywrocenia dostepnosci danych osobowych i dostepu do nich
w razie incydentu fizycznego lub technicznego;
c. regularne testowanie, mierzenie i ocenianie skutecznosci $rodkéw  technicznych
i organizacyjnych majacych zapewni¢ bezpieczefstwo przetwarzania.
Zleceniobiorca zobowigzuje sig¢ stosowa¢ ochrone powierzonych danych przed niedozwolonym lub
niezgodnym z prawem przetwarzaniem (zniszczeniem, utraceniem, zmodyfikowaniem, nieuprawnionym
ujawnieniem lub nieuprawnionym dostgpem do danych osobowych przesylanych, przechowywanych
lub w inny sposéb przetwarzanych) oraz przypadkowg utrata, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za
pomocg  odpowiednich srodkow  technicznych  lub  organizacyjnych (nintegrainosc
i poufnose”).
Zleceniobiorca jest odpowiedzialny za udostgpnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie
Z trescig umowy, w szczegolnosci za udostepnienie osobom nieupowaznionym powierzonych do
przetwarzania danych osobowych.
Zleceniobiorca przetwarzajgc dane zobowigzuje sie do nadania upowaznieft do przetwarzania danych
osobowych wszystkim osobom, ktére beda realizowaly Umowe, przy czym beda to jedynie osoby, ktore
posiadajg odpowiednie przeszkolenie z zakresu ochrony danych osobowych i s3 niezbedne
do w realizacji celu niniejszej Umowy.

§7a
Szczegotowe deklarowane $rodki techniczne i organizacyjne

Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ dopuszcza¢ do przetwarzania danych osobowych osoby realizujgce
Umowe poinformowane i przeszkolone z zasad bezpieczenstwa pracy z danymi osobowymi.

Kazda osoba realizujgca Umowe zobowigzana jest do przetwarzania danych osobowych, do ktérych
uzyskata dostep, wytacznie w zakresie i celu przewidzianym w Umowie.

Kazda osoba realizujgca Umowe zobowigzana jest do zapewnienia poufnos$ci danych osobowych
przetwarzanych w zwigzku z wykonywaniem Umowy, a w szczegélnos$ci do tego, ze nie bedzie
przekazywaé, ujawniaé i udostepniaé tych danych osobom nieuprawnionym.

Kazda osoba realizujgca Umowe zobowigzana jest do zachowania w tajemnicy sposobéw
zabezpieczenia danych osobowych, ¢ ile nie s3 one jawne.

Kazda osoba realizujgca Umowe zobowigzana jest do nie powodowania niezgodnych z Umowa zmian
danych lub utraty, uszkodzenia |lub zniszczenia tych danych.

Kazda osoba realizujgca Umowe zobowigzuje sie do niedokonywania jakiegokolwiek kopiowania
i utrwalania danych osobowych poza obiegiem dokumentdw Zleceniodawcy,

Kazda osoba realizujgca Umowe zobowigzuje sie do pracy w systemach Zleceniodawcy z uzyciem
uwierzytelnienia.
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§8
Postanowienia koticowe

1. W zakresie nieuregulowanym Umowa majq zastosowanie przepisy prawa obowigzujacego na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej, w tym Rozporzadzenia.
2. Wszelkie zmiany Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. Wszelkie spory zwigzane z wykonaniem Umowy rozstrzygane bgda przez Sad wiasciwy ze wzgledu na
siedzibe Zleceniodawcy.

4. Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

"Zieceniobiorca " Zieceniodawca
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